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Zusammenfassung

Die Projektverwaltungs- und Problemverfolgungsanwendung Jira sowie die
kontinuierliche Integrations- und Einsatzanwendung GitLab sind in der
Berufswelt, neben anderen wettbewerbsfahigen Anwendungen, ein wichtiger
Bestandteil im Lebenszyklus von Softwareprojekten. Um die Studierenden
im Umgang mit der agilen Softwareentwicklung zu schulen, kénnen diese
Anwendungen eine wesentliche Rolle spielen, indem sie ihre Entwicklungsge-
schwindigkeit erhdhen und ihre Zusammenarbeit ausbauen. Sie werden auch
in verschiedenen agilen Methoden wie SCRUM und Kanban eingesetzt.

Im Rahmen der alljahrlichen Veranstaltung Software-Projekt begegnen
die Studierenden diesen professionellen Anwendungen, insbesondere Jira
und GitLab. Seit Jahren steigen die Teilnehmerzahlen, sodass der aktuell
noch manuelle auszufithrende Prozess (einfache Skripte zum Support) zur
Registrierung von studentischen Software-Projekten in Jira und GitLab noch
immer schwer zu handhaben ist und zunehmend Bearbeitungszeit einnimmt.
Um diese Registrierung zu erleichtern, benotigt das Fachgebiet Software
Engineering der Leibniz Universitdt Hannover eine neue Losung, die diesen
manuellen Aufwand auf ein Minimum reduziert und den Anlegeprozess fiir
Projekte, Teams und Studenten méglichst vollautomatisiert iibernimmt.
Diese Arbeit zielt auf die Entwicklung eines neuen Jira Plugins ab. Es
soll dem Fachgebiet helfen, den Registrierungsprozess fiir Studierenden in
Jira und GitLab zu erleichtern. Die Losung besteht darin, die REST-APIs
von Jira und GitLab zu verwenden, um den Anlegeprozess fiir studentische
Software-Projekte moglichst zu automatisieren.
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Abstract

Automated Registration of Student Software Projects in GitLab
and JIRA

The Project management and problem tracking application Jira as
well as the continuous integration and deployment application Gitlab, are
in the professional world, with other competitive applications, important
components of the software projects ecosystem. aiming to train the students
on the agile software development,these applications can play an essential
role,through increasing their development speed and expand collaboration.
they can be also used in different Agile methodologies like SCRUM and
Kanban.
As part of the annual software projects, the students encounter these
professional applications in particular Jira and Gitlab. Over the years,
however, the number of participants is also increasing, so that the currently
manual process (simple scripts for support) for registration is always difficult
to handle or takes increasing processing time. To facilitate the registration
of students in these tools, the Leibniz University Software Engineering
Department needs a new solution that reduces this manual effort to a
minimum and takes over the creation process for projects, teams and students
as fully automated as possible.
This work aims at the development of a new Jira plugin. The Plugin should
help the department to make the students registration process in Jira and
GitLab easier. The solution is to use the REST API of Jira and Gitlab to
automate the creation process for student software projects.
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Kapitel 1

Einleitung

Das Fachgebiet Software Engineering bietet alljahrlich im Rahmen des
Bachelor-Studiums die Veranstaltung Software Projekt an. Daran nehmen
jéhrlich etwa 150 Studierende teil und bilden Teams zur Entwicklung
verschiedener Software-Projekte. Das Fachgebiet gewihrleistet, dass die
Studierenden im Rahmen des SWP die verschiedenen Funktionalititen von
Jira und GitLab Kennenlernen und ausiiben. Dafiir ist eine Registrierung
der Studierenden und deren Projekte in Jira und GitLab erforderlich. Derzeit
fiihrt die SWP-Organisation den Registrierungprozess semi-automatisch aus.
Hierzu verwendet sie zur Unterstiitzung Selenium Skripte[I0], um die sich
wiederholenden Aufgaben zu automatisieren. Die Analyse des aktuellen
Registrierungprozesses fiir Studierende in Jira und GitLab hat es ermoglicht,
eine Menge von Mingeln zu identifizieren.

1.1 Problemstellung

Die Teilnehmerzahl steigt jahrlich an, die derzeitige Losung ist nicht stabil
und das Zeitfenster fiir den Registrierungsprozess ist konstant geblieben.
Diese Punkte erfordern einen enormen manuellen Bearbeitungs- und Zeitauf-
wand fiir die Admins. Bisher wurden Skripte fiir die Testsoftware Selenium
verwendet, die von der HTML-Struktur verschiedener Jira- und GitLab-
Seiten abhéngig sind, um die Registrierungsprozesse iiber die Webanwendung
von Jira und GitLab durchzufithren. Das bewirkte, dass jede Anderung
dieser Struktur, die sich immer bei einem System Upgrade ergeben kann,
zu entsprechenden Anderungen in den Skripten fithrt. Dariiber hinaus
kann es in dem aktuellen Prozess zu einer unvollstandigen Registrierung
von Studierenden und Projekten kommen oder es kann eine Duplizierung
von Benutzerkonten in einem oder beiden Systemen verursachen. Folglich
muss die Nachregistrierung von ungiiltigen Studierendeneintrégen manuell
erfolgen, da beide Systeme keinen Feedback dariiber geben, welche Eintrége
ungiiltig sind und diese somit nicht in der Datenbank speichern.
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Angesichts der im Laufe der Jahre gestiegenen Anzahl der Studierenden,
konnte festgestellt werden, dass die von dem Fachgebiet angewandte Metho-
de ineffizient geworden ist und nicht den Erwartungen an eine schnelle und
zuverlassige Registrierung entspricht.

1.2 Losungsansatz

Der allgemeine Losungsansatz dieser Problemstellung ist ein Jira-Plugin, das
den Registrierungsprozess direkt in Jira integriert. Dieser Ansatz soll die
Ausfiihrungszeit des Prozesses erheblich verkiirzen und eine langfristige Ein-
setzbarkeit sicherstellen. Das Plugin hat das Ziel die manuellen Intervention
des Registrierungsprozesses auf ein Minimum reduzieren. Gleichzeitig soll es
nicht von der unterschiedlichen HTML-Struktur der Jira- und Gitlab-Seiten
abhiingig sein, sondern von ihren APIs, die konsistent sind und ihre Anderung
und Dekommissionierung vorhersehbar sind.

Nach Eingabe der erforderlichen Daten der Registrierung wird eine Va-
lidierung stattfinden, um die syntaktische Korrektheit und die Integritét
der Daten zu verifizieren. Die niichste Uberpriifung soll zeigen, ob die
Benutzer und Projekte bereits in einem oder beiden Systemen existieren
und danach den Prozess entsprechend anpassen, so dass das Plugin mit
dem Admin interagiert und ihm verschiedene Moglichkeiten anbietet, wie
der Prozess fortgesetzt werden soll. Danach wird das Plugin die ungiiltigen
Eintrage speichern und dem Admin die Moglichkeit geben, sie jederzeit
durch eine einfache Mensch-Maschine-Interaktion zu verwalten. Schliefslich
wird ein 'Audit Trail’ iiber jeden ausgefiihrten Registrierungsprozess in der
Datenbank gespeichert.

Durch die Verwendung der REST Ressourcen von Jira und GitLab bleibt das
Plugin unter Beriicksichtigung der verschiedenen Jira- und GitLab Updates
iiber die zeit stabil.

1.3 Struktur der Arbeit

Zunéchst werden in die grundlegenden Begriffe und Definitionen
von Jira und GitLab, die fiir dieser Arbeit relevant sind, dargestellt. Das
beschreibt methodisch die Analyse und Konzeptionierung des zu
implementierenden Plugins. Folgend wird im die Implementierung
des Plugins beschrieben. enthilt die Bewertung und Interpretation
der durchgefiihrten Software-Validierung. Im letzten [Kapitel 6| wird ein Fazit
dieser Arbeit gezogen und mégliche Erweiterungen des Plugins vorgestellt.



Kapitel 2

Grundlagen

Dieses Kapitel beschreibt die wichtigsten thematischen Technologien und
Grundkonzepte, welche fiir das Verstdndnis der Arbeit notwendig sind.

2.1 Jira Grundlagen

Jira ist ein Application Lifecycle Management[12] von Atlassian. Es bein-
haltet verschiedene Pakete fiir unterschiedliche Kundenanforderungen und
wird in verschiedenen Bereichen der Berufswelt eingesetzt. Zudem gibt
es Jira in verschiedenen Varianten. Fiir diese Arbeit wurde Jira Software
eingesetzt. Jira unterstiitzt den Teams bei der Planung und Verwaltung
der Entwicklungsaufgaben im Rahmen von Software-Projekten. In diesem
Abschnitt werden einige Kernbegriffe von Jira erldutert und ich werde einen
Blick auf das Konzept Jira Add-on werfen.

2.1.1 Studentische Softwareprojekte erstellen in Jira

Ein studentisches Software Projekt (SWP) in Jira umfasst sich in verschie-
denen Projektartefakte:

e Jira Projekt: Als Grundlage fiir das SWP wird ein Projekt vom Typ
Software in Jira erstellt. Projekte in Jira werden anhand ihres Namens
und Schliissels identifiziert. Jira Software Projekte unterstiitzen die
agile Entwicklung mit dem Einsatz von SCRUM und Kanban und sind
damit fiir Studenten geeignet, denn die SWPs eine SCRUM &hnliche
Entwicklung verfolgen.

e Jira Projekt Rollen: In Jira gibt es die drei Standardprojektrollen:
Administrators Developers und Users. Ein Admin verwaltet ein Pro-
jekt, ein Developer arbeitet an issues(Aufgabe, Problem,Fehler,...)
innerhalb eines Projekts und ein User protokolliert issues in einem
Projekt.
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e Jira Benutzerkonto: Fiir jeden Studenten, der Teilnehmer an einem
SWP ist, wird ein Jira Benutzerkonto erstellt. Ein Student wird
durch einen Benutzernamen identifiziert. Samtliche Studenten werden
innerhalb des Jira Projekts der Rolle des Developer zugeordnet.

e Jira Gruppe: Eine Gruppe in Jira versammelt Studenten aus einem
SWP. Gruppen wurden in Jira hauptsichlich genutzt, um globale
Berechtigungen oder projektspezifischen Zugriff zu gewéhren.

e Berechtigungsschema: Fin Berechtigungsschema definiert die Berech-
tigungen fiir die Projektmitglieder, indem es der mit dem Projekt
zugehorigen Gruppe zugewiesen wird. Berechtigungschemata umfassen
verschiedene Arten von Berechtigungen, wie Projektberechtigungen,
issues Berechtigungen Kommentarberechtigungen, Anhangsberechti-
gungen und Zeiterfassungsberechtigungen. Jedes erstellte Projekt wird
einem personalisierten Berechtigungsschema zugeordnet.

e Benachrichtigungsschema: Mit einem Benachrichtigungsschema kann
kontrolliert werden, welche Mitglieder des Projekts Benachrichtigungen
iiber den Stand oder Anderungen erhalten. Jedes erstellte Projekt wird
einem personalisierten Benachrichtigungsschema zugeordnet.

2.1.2 Erweiterung von Jira Funktionalititen durch Plugins

Neben zahlreichen Funktionalitdten fiir verschiedene Arten von Benutzern,
bietet Jira auch die Moglichkeit, die Software spezifischen Bediirfnissen
anzupassen und zu erweitern. Atlassian stellt dafiir ein SDK zur Verfiigung,
mit dem Entwickler Jira Plugins (Jira Add-ons)[4] erstellen, Installieren und
bereitstellen. Zudem unterhélt Atlassian Java-APIs und —Bibliotheken, auf
die zugegriffen werden kann und die programmatisch mit Jira interagieren.



2.2. GITLAB GRUNDLAGEN 5

Ein Jira Plugin besteht aus mehreren Modulen. Die fiir diese Arbeit
relevanten, werden in der folgenden Tabelle vorgestellt:

Tabelle 2.1: Jira Plugin Modulen

Hierbei handelt es sich um ein einfaches Servlet, mit dem
sich eine eigene, komplette Seite entwickeln lasst. Eine
Klasse wurde definiert, die mit einem bestimmten URL
verbunden ist. Es kann angegeben werden, ob die Seite
Offentlich fiir alle Jira Users oder nur fiir Admins sichtbar
sein soll.

Das WebWork
Action

Jira setzt hierbei auf REST basierte Schnittstellen. Diese
stellen eine Menge von Funktionen zur Verfiigung, um
REST Daten aus Jira zu lesen, Jira zu konfigurieren oder Daten
Ressourcen zu schreiben. Auch besteht die Moglichkeit eigene REST
Ressourcen zu entwickeln.

AJS Hierbei handelt es sich um das Atlassian JavaScript
Framework, das eine leichte jQuery-Bibliothek beinhaltet.

AUI Ein AUI ist ein HTML/CSS Framework, das der

Entwicklung von Benutzeroberflichen dient.

Statische Dateien, wie z.B. JavaScript Datein, werden
definiert und {iber einen Schliissel fiir die Nutzung, z.B.
im JavaScript Code oder in einem Template,
bereitgestellt.

WebRessourcen

2.2 GitLab Grundlagen

Gitlab bietet eine einfache Versionierung und Verwaltung des Codes. Es
ermoglicht Benutzern, Git-Repositories schnell und effektiv zu verwalten.
Auferdem verfiigt GitLab iiber eine zuverlassige Rechteverwaltung, die die
Verwaltung der Rechte der Studierenden erleichtert. In diesem Abschnitt
werden einige Kernbegriffe von GitLab erlautert, die fiir die Arbeit relevant
sind.

2.2.1 Studentische Softwareprojekte erstellen in GitLab

Studentische Software Projekte in GitLab sind grundsétzlich GitLab reposi-
tories, welche Gitlab-Projekte sind. Sie werden verwendet, um Probleme in
der Entwicklung zu verfolgen. Fiir jedes SWP wird ein repository erstellt.
In GitLab kénnen Projekte in einer GitLab-Gruppe begrenzt werden. Dies
dient dazu, SWPs aus einem bestimmten Jahr zusammenzufiihren und so
Projekte von Administratoren leichter verwalten zu kénnen. Wie Jira werden
auch in GitLab fiir die Studierenden Benutzerkonten erstellt und koénnen
durch den Benutzernamen identifiziert werden. Die Stundierenden werden
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dann den jeweiligen repositories als Developer zugeordnet. Ein Developer in
GitLab erhalt Zugang zum jeweiligen Projekt und kann darin zu mehreren
Aktivitdten beitragen, z.B. Verwaltung von FEntwicklungsbranchen oder
Erstellung von commits. SWP Mitglieder in GitLab erhalten einen zeitlich
festgelegten Zugang und werden nach diesem Datum inaktiv gestellt, damit
die Projekte nach dem Ende der Veranstaltung unverandert bleiben.

2.2.2 Schnittstellen fiir die Kommunikation mit Gitlab

GitLab bietet die Moglichkeit an, mit ihm remote zu kommunizieren
und seine Ressourcen von anderen Anwendungen zu manipulieren. Diese
Kommunikation erfolgt iiber REST Ressourcen, die GitLab seinen Benutzern
zur Verfligung stellt. Um diese REST Aufrufe erfolgreich auszufiihren,
muss ein Sicherheitstoken bereitgestellt werden. Dieses Token kann durch
Administratoren in GitLab erstellt werden und kann Zugriffsrechte auf
verschiedene Gitlab Ressourcen festlegen.

2.3 Verwandte Arbeiten

Der Fokus dieser Arbeit liegt auf der Automatisierung des Registrierungs-
prozesses fiir studentische Software-Projekte in Jira und GitLab. Eine
Dokumentation des Themas ist notwendig, um mit der Konzeptionierung
und der Implementierung beginnen zu kénnen. In diesem Abschnitt werden
Referenzen zitiert, die verwendet wurden, um zu verstehen, wie ein Jira-
Plugin entwirft und implementiert wurde und die Verwaltung von Benutzern
und Projekten in Jira und GitLab. Doar [3] erldutert wie verschiedene Jira-
Objekte miteinander interagieren, wie die Rolle von Schemata und ihre
Verwaltung in Jira. Er beschreibt auch die verschiedenen Funktionen, die
ein Administrator in Jira ausfiihren kann und die verschiedene Moglichkeiten,
Projekte und Gruppen in Jira zu verwalten. Auferdem erldutert Kuruvilla
[6] die Grundlagen des Entwicklungsprozesses von Jira-Plugins. Dafiir wird
ausfiihrlich auf die Einrichtung einer Entwicklungsumgebung eingegangen,
mit der kundenspezifischen Plugins erstellt und getestet werden konnen.
Er behandelt ausfiihrlich die Jira-Architektur und die verschiedenen Mog-
lichkeiten zur optimalen Nutzung dieser bei der Entwicklung von Plugins.
Ebenfalls wird die remote Kommunikation zwischen Jira und anderen
Anwendungen behandelt. SchlieRlich erlautert Hethey [5] die Verwaltung
von GitLab Repositories und Gruppen. mit der Einfiihrung von Rollen
und Berechtigungen innerhalb von GitLab erklart er, wie Teams in GitLab
zusammenarbeiten kénnen.



Kapitel 3

Konzept und Planung

In diesem Kapitel wird auf die Konzeptionierung des Registrierungsplugins
niher eingegangen. Der Hauptzweck besteht darin, die Anforderungen des
Registrierungsplugins zu extrahieren und zu analysieren, die Hauptmodule
des Plugins zu entwerfen und zu definieren, wie sie miteinander interagieren.
Das Endergebnis dieser Konzeptionierung soll ein zielgerichtetes Losungs-
konzept fir die Problemstellung sein

3.1 Methodisches Vorgehen

Zur Konzeptionierung des Plugins wurde ein iteratives Software
Entwicklungsmodell[7] verwendet. Dieses Modell zielt darauf ab, ein
Softwareprodukt anhand von Iterationen zu entwickeln. Jede Iteration
basiert auf der vorhergehenden Iteration und bringt neue Funktionalitdten
und Optimierungen in das entwickelte Projekt. Die initiale Iteration
soll eine einfache Grundlage fiir das Projekt unter Bezugnahme
der Basisanforderungen liefern. Dariiber hinaus wird der Grad der
Entwurfsprézision mit jeder Iteration immer préaziser.

Auswahl des iterativen Modells

Fiir diese Arbeit wurde das iterative Modell ausgewéhlt, da die Haupt-
anforderungen bereits bekannt sind, wohingegen einige Funktionalitdten
und gewiinschte Erweiterungen erst im Laufe des Entwicklungsprozesses
entstehen. Zudem garantiert es, das in jeder Phase oder jedem Schritt
erstellte Modell verfeinert und verbessert werden kann. Nach der Analyse
der Basisanforderungen des Registrierungsplugins werden in erster Linie
Iterationen ausgenutzt, um schrittweise die Probleme und Fehler zu iden-
tifizieren, die wihrend des Registrierungsprozesses auftreten kénnen, und
anschlieffend evaluiert, wie das Registrierungsplugin damit umgeht. Diese
Probleme kénnen unabsichtlich von dem Benutzer erzeugt werden, aufserhalb
der Kontrolle des Benutzers liegen oder konnen unerwartet auftreten.

7
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Anwendung des iterativen Modells auf diese Arbeit

Damit die Arbeit die Anforderungen an das Registrierungsplugin erfiillt,
wurde des iterative Modell gewéhlt, um bei jeder Iteration die geleistete
Arbeit mit den Wiinschen der zukiinftigen Plugin-Benutzer verfeinern zu
konnen. In dieser Arbeit wurden drei Iterationen durchgefiihrt. In der ersten
Iteration wurde ein nominales Registrierungsszenario entworfen (Basisregi-
strierungsprozess), d.h. die Behandlung der von einer csv-Datei gelieferten
Daten, die iiber das Anmeldungsportal fiir das SWP erzeugt werden und
die notwendige Daten von Studierenden und Projekten fiir die Registrierung
enthélt, ohne mogliche Probleme zu beriicksichtigen. In der zweiten Iteration
wurden nach der Durchfithrung von Interviews mit den Verantwortlichen fiir
die Studentenregistrierung in Jira und GitLab und Selbstdurchfiihrung des
Registrierungsprozesses unter verschiedenen Umsténden, mégliche Probleme
identifiziert, die unabsichtlich von dem Benutzer erzeugt und wéhrend des
Registrierungsprozesses auftreten konnten. Geméf den neuen Informationen
wurde das Modell verbessert, um diese Probleme vorhersehen zu kénnen
(erweiterter Registrierungsprozess). Schliefslich wurde in der letzten Iteration
die Moglichkeit der menschlichen Interaktion hinzugefiigt, um alle Probleme,
die nicht automatisiert gelost werden konnen, zu bewiltigen. Beispielsweise
besteht es die Moglichkeit, ungiiltige Daten von Studierenden einfach mittels
des Plugins zu andern und direkt dem zugehodrigen Projekt zuzuweisen
(interaktiver Registrierungsprozess).

3.2 Analyse und Spezifikation von Anforderungen

Der erste Schritt bei der Entwicklung einer Anwendung ist die Identifizierung
der Benutzeranforderungen, um die Liste der Funktionalititen zu ermitteln,
die in der Anwendung vorhanden sein miissen. Diese Phase ist unerlésslich,
um die Moglichkeiten der Anwendung zu bestimmen, was eine Validierung
der Anwendung nach ihrer Entwicklung ermdoglicht. Die Anforderungen
des Registrierungsplugins wurden anhand von Interviews mit der SWP-
Organisation identifiziert. Im Folgenden wird die Analyse der verschiede-
nen funktionellen und nicht-funktionellen Anforderungen der Anwendung
identifiziert. Danach werden die Akteure und die zugehorigen Use Cases
vorgestellt.

3.2.1 Funktionale Anforderungen des Registrierungsplugins

Funktionale Anforderungen identifizieren die Funktionalitdten, die das Sy-
stem bereitstellen muss. Im folgenden sind die von der Anwendung erwarte-
ten funktionale Anforderungen :

e A1l: Das Plugin soll ausschliefslich vom Administrator gesteuert sein.
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A2: Das Plugin soll in der Lage sein, die Verbindungsdaten fiir GitLab
aufzunehmen.

A3: Studenten, deren E-Mail Adresse, Vorname oder Nachname
syntaktisch ungiiltig sind, sollten vom Registrirungsprozess ausgelassen
werden.

A4: Es soll gepriift werden, ob Studenten schon Konten in Jira
oder GitLab haben, in diesem Fall miissen die bestehenden Konten
verwendet werden.

A5: Alle Ereignisse des Registrierungsprozesses sollen in einem Logger
Bereich geloggt werden.

A6: Der Zustand des Registrierungsprozess soll jederzeit sichtbar und
nachvollziehbar sein.

AT: Jedes Projekt erhilt sein eigenes Berechtigungs- und Benachrich-
tigungsschema.

AS8: Die erstellten Studentenkonten in GitLab bekommen ein Ablauf-
datum von genau sechs Monaten.

A9: Die erstellten Projekte in GitLab sollen unter einer Gruppe, die
als SWP< Veranstaltungsjahr> genannt wird, gruppiert werden.

A10: Studenten erhalten in Jira und GitLab jeweils den gleichen
Username.

A11: In Jira werden Berechtigungsschema, Benachrichtigungsschema
und Gruppen den jeweiligen Projektname erhalten.

A12: Die ungiiltigen Studierenden-Eintrége sollen jederzeit vom Ad-
min durch eine einfache grafische Oberfliche nachgearbeitet und zu
den Projekten zugeordnet werden.

A13: Bei einem unerwarteten Fehler im Registrierungsprozess, soll
das Plugin in der Lage sein, bei der néchsten Ausfiihrung die schon
erstellten Projekte zu erkennen und dem Admin die Moglichkeit geben,
diese Projekte zu l6schen, zu benutzen oder ihre Namen zu dndern.

A14: Die Registrierungsdatei und das Registrierungslog sollen am
Ende des Prozesses in der Datenbank gespeichert werden.

A15: Die notwendigen Daten fiir den Registrierungsprozess miissen in
einer CSV-Datei enthalten sein.
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e A16: Die Header der Registrierungsdatei lauten (Mat, Firstname,
Lastname, Uniqueprojectname, Projectname). Das Plugin soll in der
Lage sein, die Datei zu analysieren, unabhéngig von der Reihenfolge
und die Grof- und Kleinschreibung der Header. Jede Zeile der Regi-
strierungsdatei soll einen Studierenden und das Projekt, zu dem er
gehort, darstellen.

e A17: Das Plugin soll im Mozilla Firefor ab Version 79 funktionieren.

3.2.2 Nicht-Funktionale Anforderungen des Registrierungs-
plugins

e N1: Der Quellcode soll gut dokumentiert und von anderen Entwicklern
leicht zu verstehen sein.

e N2: Das Plugin muss flexibel sein, um die Registrierungsdatei Format
problemlos &ndern zu koénnen.

e N3: das Registrierungslog soll verstéandlich und gut gegliedert sein.

3.2.3 Analyse der Registrierungsplugin Use Cases

Anhand von Use Cases wird das System abgegrenzt und sein Verhalten
beschrieben. Use Cases stellen eine funktional orientierte Darstellung des
Systems dar.

Identifizierung von Akteuren

Ein Akteur ist eine Person, Hardware oder Software, die mit dem System
interagiert, um einen Mehrwert zu erzielen. Die zukiinftigen Akteure des
Registrierungsplugins sind:

e Administrator: der am meisten privilegierte Benutzer, er verwaltet die
Zugriffsrechte und die Benutzerprivilegien. Auflerdem kann er alle Jira
und GitLab Funktionen ausfiihren.

e Jira: Die im Fachgebiet installierte Jira Anwendung

e GitLab: Die im Fachgebiet installierte GitLab Anwendung

Der Basisregistrierungsprozess

Der Basisregistrierungsprozess stellt die Erstellung der studentischen Soft-
wareprojekte in Jira und GitLab dar, ohne mogliche Probleme oder Fehler zu
berticksichtigen, die wéhrend des Prozesses auftreten konnen. Dieses Szenario
umfasst nur das Hochladen und Parsen der Registrierungsdatei, um SWP-
Objekte vorzubereiten, die die Informationen {iber das Projekt und seine
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Teilnehmer enthalten, sowie die Kommunikation mit Jira und GitLab, um
die Projekte, die zugehorigen Objekte und die Studentenkonten in beiden
Systemen zu erstellen. Die Basisregistrierung beriicksichtigt auch nicht die
Riickmeldungen aus der Kommunikation mit Jira und GitLab. Dieser Prozess
fiihrt nur dann zu einer erfolgreichen Registrierung, wenn es keine Probleme
mit den bereitgestellten Daten gibt und alle Kommunikationen von Jira
und GitLab ebenfalls erfolgreich waren. In stellen die blau
markierten Aktionen den Basisregistrierungsprozess dar. Die

stellt den Basisregistrierungsprozess und den erweiterten Registrierungspro-
zess dar. Beide Prozesse werden nur in einem Use Case zusammengefasst, da
die erweiterte Registrierung auf die Basisregistrierung griindet.

Der erweiterte Rregistrierungsprozess

Der erweiterte Registrierungsprozess bringt neue Funktionen mit sich. Der
iiberwiegende Teil davon bringt die Moglichkeit, die geparsten Daten auf
verschiedene Weise zu testen, um Fehler aufzufinden. Die vom Registrie-
rungsplugin durchzufithrenden Uberpriifungen sollen vor und wihrend des
Registrierungsprozesses stattfinden und die Giiltigkeit der Registrierungs-
datei, die Uberpriifung der bereitgestellten GitLab-Verbindungsdaten und
die syntaktische Korrektheit und die Integritdt der verschiedenen Eintrage
in der Registrierungsdatei umfassen. Weiterhin erfolgt vor Beginn des
Prozesses die Erstellung von Benutzernamen fiir Benutzerkonten, wobei
die extrahierten Benutzernamen gegen Benutzernamen in Jira und GitLab
getestet werden miissen, mit dem Ziel, eindeutige Benutzernamen fiir
die SWP-Teilnehmer zu definieren. Wahrend des Registrierungsprozesses
miissen weitere interne Uberpriifungen durchgefiihrt werden. Vor Erstel-
lung eines Studierendenkontos muss gepriift werden, ob der Studierende
bereits ein Konto in Jira oder GitLab besitzt. In diesem Fall muss das
bestehende Konto verwendet werden. Die gleiche Logik wird bei anderen
Registrierungsobjekten verwendet. Schliefllich muss die Erweiterung des
Basisregistrierungsprozesses das von Jira und GitLab erhaltene Feedback
verarbeiten und den Prozess gegebenenfalls entsprechend anpassen. In

stellen die grau markierten Aktionen den Erweiterungen an

den Basisregistrierungsprozess dar.
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Abbildung 3.1: Erweiterter Registrierungsprozess

Die stellt eine ausfiihrliche Beschreibung zum Use Case in der

bereit.
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Tabelle 3.1: Use Case: Erweiterter Registrierungsprozess

UC

Erweiteter Registrierungsprozess

Umfeld

Registrierung Plugin unter Jira Software

System Gren-
zen

Jira-Admin, Registrierungsdatei und Gitlabverbindung
existieren bereits

Ebene Hauptebene
Hauptakteure | Jira-Admin
Stakeholder u. | Jira-Admin mochte schnell und problemlos den Regi-
interessen strierungsprozess der Studenten ausfiihren
1- Registrierungsdatei ist giiltig
Voraussetzun- | 2- Jira-Admin ist eingeloggt und hat Verbindung zu Jira
gen 3- Jira-Admin hat Verbindung zu Gitlab
Garantie Der Prozess wird erfolgreich ausgefiihrt und positiv
gemeldet oder es wird eine Fehlermeldung angezeigt
Erfolgsfall Der Prozess wurde erfolgreich ausgefiihrt
Ausloser Jira-Admin 14dt eine csv Datei in der Plugin Seite hoch
und gibt die Gitlab Zugangsdaten an
1- Jira-Admin ladt eine csv Datei hoch und gibt
Gitlabzugangsdaten ein
2- Jira-Admin klickt Start
3- Plugin priift, ob Datei und Zugangsdaten giiltig sind.
4- Plugin konsumiert Jira REST Ressourcen und passt
Beschreibung | den Prozess aufgrund der Responses an
5- Plugin konsumiert Gitlab REST Ressourcen und passt
den Prozess aufgrund der Responses an
6- Plugin speichert den Registrierung Datei un Log und
den invaliden Studeten in der DB
7- Plugin meldet Prozess war erfolgreich
Erweiterungen | 3a-1 Plugin meldet Datei und/oder Zugangsdaten sind

ungiiltig

Der interaktive Registrierungsprozess

Der interaktive Registrierungsprozess hat den Hauptzweck, eine einfache
Interaktion mit dem Admin zu ermdglichen, um anstehende Probleme, die
nicht automatisiert gelost werden konnen, zu 16sen. Diese Interaktion wird
in zwei Bereichen unterteilt, ndmlich am Anfang und am Ende des Prozesses
Interaktionen. Die Interaktion, die am Anfang des Prozesses stattfindet,
besteht in der Bearbeitung bereits bestehender Projekte in Jira oder GitLab.
Dieses kann dadurch verursacht werden, dass ein Name oder ein Schliissel
eines Projekts in der Registrierungsdatei mit einem bereits existierenden
Projekt in einem oder beiden Systemen iibereinstimmt. In diesem Fall soll
der Admin in der Lage sein, das Projekt entweder aus dem System zu l6schen,



14 KAPITEL 3. KONZEPT UND PLANUNG

es zu verwenden oder den Namen des Projekts in der Registrierungsdatei
zu andern. Die Interaktion, die am Ende des Prozesses stattfindet, geht
es um die ungiiltigen Daten des Studierenden, die beim Parsen der Datei
ausgeschlossen werden. Der Admin soll dann in der Lage sein, das durch das
Plugin identifizierte Problem zu korrigieren . Das Plugin muss danach einige
interne Uberpriifungen durchfithren, um zu iiberpriifen, ob die eingegebenen
Daten giiltig sind und gegebenenfalls den Studierenden in Jira und GitLab
bearbeiten und ihn dem zugehorigen Projekt zuweisen. Ein weiterer Aspekt,
der diesem interaktiven Prozess hinzugefiigt wird, ist die Protokollierung
der Registrierungsereignisse. Simtliche Ereignisse, die wéhrend des Prozesses
auftreten, miissen klar und aussagekraftig protokolliert werden.

Registirerungsplugin

prifen nach
Namen
Gultigkeit

-<<include>>->

projektname
in der Datei
editieren

/
<<extend>>

/
/

Fehlermeldung
anzeigen wenn

Name immer
unguiltig ist

<<actor>>
1 Jira\Gitlab

existierendes
Projekt
benutzen

Admin

Projekt
I6schen

Abbildung 3.2: Use Case: Anstehende Projekte auslosen

Die stellt die Use Case fiir das Auslosen von Konflikten,
die durch bereits existierende Projekte verursacht werden. Die

stellt eine ausfiihrliche Beschreibung zum Use Case in der

bereit.
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Registirerungsplugin
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ungiltiger - <<include>>-----> Daten
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bearbeiten und - o
zuweisen 7 !
<<extend>> <<extend>>

-
- |
-

|
|
- -

Fehlermeldung
anzeigen wenn Daten
immer ungultig sind

Student zum
passenden
Projekt zuweisen

Admin

<<actor>>
Jira
Datenbank

Student username ‘
<<include>>

definieren und
konto erstellen falls
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V.

ungultiger
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_______ <<include>>-— - ——->|

Abbildung 3.3: Use Case: Invalide Studierendendaten editieren

Die stellt eine Use Case fiir das Editieren von invaliden
Studenteneintrigen und zu den Projekten zuweisen. Die stellt

eine ausfiihrliche Beschreibung zum Use Case in der bereit.
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Tabelle 3.2: Use Case: Anstehende Projekte auslosen
ucC Anstehende Projekte auslosen
Umfeld Registrierung Plugin unter Jira Software

System Gren-
zen

Jira-Admin ist eingellogt, Registrierungsdatei wurde
verifiziert und geparst und Gitlab Zugangsdaten sind
gliltig

Ebene Hauptebene
Hauptakteure | Jira-Admin
Stakeholder u. | Jira-Admin md&chte schnell und problemlos die existie-
interessen renden Projektkonflikte auslosen
1- Datei ist verifiziert und geparst
Voraussetzun- | 2- Jira-Admin ist eingeloggt und hat Verbindung zu Jira
gen 3- Jira-Admin hat Verbindung zu Gitlab
Garantie Die existierende Projekte werden geloscht oder verwen-
det, oder die zu erstellenden Projekten werden bearbeitet
Erfolgsfall Der Prozess wird mit dem Registrierungsprozess weiter-
machen
Ausloser Jira-Admin klickt Delete, use existing prroject oder edit
1- Jira-Admin klickt edit
2- Ein Pop-up Fenster 6fInet sich fiir das Editieren von
Beschreibung Projektdaten
3- Admin modifiziert den Daten und clickt continue
4- Plugin priift, ob Projektdaten eindeutig sind
5- Plugin meldet Daten OK
la-1 Jira-Admin klicktuse existing prroject
la-2 Existierendes Projekt zum SWP Referenzieren
1b-1 Jira-Admin klickt Delete
Erweiterungen | 1b-2 plugin wird das existierende Projekt aus Jira

und/oder Gitlab 16schen
1b-3 Plugin meldet Projekt gel6scht
ba-1 Plugin meldet Daten sind immer ungiiltig
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Tabelle 3.3: Use Case: Invalide Studenteneintréige editieren

UC

Invalide Studentendaten editieren

Umfeld

Registrierung Plugin unter Jira Software

System Gren-
zen

Jira-Admin, Registrierungsprozess ist bereits fertig

Ebene Hauptebene
Hauptakteure | Jira-Admin
Stakeholder u. | Jira-Admin méchte schnell und problemlos die invaliden
interessen Studenten editieren und zu Projekten zuweisen
1- Registrierungsprozess ist bereits fertig
Voraussetzun- | 2- Jira-Admin ist eingeloggt und hat Verbindung zu Jira
gen 3- Gitlab Zugangsdaten sind immer noch giiltig
Garantie Die invaliden Studenten werden entweder editiert und
zum Projekt zugewiesen oder geloscht
Erfolgsfall Invalide Studenten sind zu den Projekten zugewiesen
Ausloser Jira-Admin klickt Edit oder Delete
1- Jira-Admin klickt FEdit
2- Ein Pop-up Fenster 6ffnet sich fiir das Editieren von
Studentendaten
3- Admin editiert die Daten und clickt edit and assign
Beschreibung 4- Plu.gin prii.ft, ob Studentendaten giiltig sind
und bildet seiner username
5- Plugin priift, ob Student schon ein Konto in Jira oder
Gitlab hat.
6- Plugin erstellt ein Konto fiir den Student und weist
ihm zum Projekt zu
la-1 Jira-Admin klickt Delete
la-2 Studenteintrag aus der DB l6schen
Erweiterungen | 4a-1 plugin meldet Daten sind immer ungiiltig

5a-1 Plugin weist existierendem Studentenkonto zum
Projekt zu

3.2.4 Modellierung der Benutzeroberfliache

Eine Benutzeroberfliache, die die beschriebenen Anforderungen des Registrie-
rungsplugin tibersetzt, ist unerlésslich, um den Bediirfnissen des Benutzers
gerecht zu werden. In diesem Teil wird ein Mockup vorgestellt, das einen
Uberblick iiber die zukiinftige GUT enthilt. Das Design des Mockups wurde
mit der SWP-Organisation abgestimmt und unter Beriicksichtigung der
von Jira angebotenen technischen Schnittstellen zur Entwicklung einer Be-
nutzeroberflache erstellt. Dieses Mockup wurde wahrend der verschiedenen
Iterationen der Entwicklung des Plugins modifiziert und bereichert. Das
allgemeine Design und die Erwartungen an die Benutzeroberfliche wurden
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aus den wihrend der Iterationen durchgefiihrten Interviews mit der SWP-
Organisation abgeleitet.

Das Registrierungsplugin soll dem Admin eine einfache und adéquate
Benutzeroberfliche bereitstellen. Der Admin soll in der Lage sein, alle
seine Interaktionen mit dem Plugin problemlos zu absolvieren. Schliefslich
soll die Schnittstelle aussagekriftige Erfolgs-, Fehler- und Warnmeldungen
liefern, um den Admin wéihrend des Prozesses zu leiten. Die Gestaltung der
Benutzeroberfliache erfolgt ebenfalls wihrend der Iterationen. Im Folgenden

wird die Entwicklung des Designs anhand von beschrieben.

o;o
XJIRA

— pending users and projects

Registration Plugin

Data Submit Page

Log area

2

Abbildung 3.4: Plugin Hauptseite Mockup

1.Iteration Auf dem Mockup stellen die Elemente 1 und 2 die Basisele-
mente dar und wurden in der ersten Iteration entworfen. Zunéchst stellt das
Element 1 ein ButtonsBar, das die Schaltflichen zur Eingabe der Daten und
zum Start des Prozesses enthélt. Die Browse und Gitlab Connection Tasten
dienen jeweils zur Auswahl der Registrierungsdatei und zur Eingabe der
GitLabzugangsdaten. Mit der Start Taste kann den Registrierungsprozess
gestartet werden. Weiterhin steht das Element 2 fiir einen Logger, in dem
relevante Prozessinformationen in Echtzeit geloggt werden. Im Laufe des
Prozesses muss immer automatisch nach unten gescrollt werden, so dass der
Administrator immer die neuesten Ankiindigungen sieht.

2.Iteration Die zweite Iteration befasst sich mit der Logik der Regi-
strierungsprozess und betrifft nicht die Gestaltung von der Hauptseite des
Plugins.

3.Iteration Auf dem Mockup stellen die Elemente 3 und 4 die erweiterten
Elemente dar und wurden in der dritten Iteration entworfen. Zunichst
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zeigt das Element 3 ein ProgressBar dar. Dies dient dazu, dass den Stand
des Prozesses jederzeit sichtbar und einfach zu verfolgen ist. Schlieflich
reprasentiert das Element 4 einen Interaktionsbereich, auf dem Tabellen
mit ungiiltigen Eintrdgen gezeigt wurden. Der Administrator kann dann
bestimmte Aktionen auf den Eintrdgen durchfiihren.

3.3 Modellierung und Entwurf des Losungsansatzes

Nach der Phase der Problemerkennung, der Auferung von funktionellen
und nicht-funktionellen Anforderungen und der Losungsdefinition, wird
nun die Phase des Losungsentwurfs und der Modellierung eingetreten. Der
konzeptionelle Entwurf besteht darin, das Registrierungsplugin zu gestalten
und ihm eine Form und Architektur zu geben, die allen in der Analysephase
gedufserten und formulierten Bediirfnissen und Anforderungen entspricht.
In diesem Teil wird die UML-Sprache als grafische Modulationssprache
verwendet.

Dieser Entwurf besteht aus zwei Phasen, wobei die erste Phase die allge-
meine oder auch vorlaufige Phase ist. In dieser werden die verschiedenen
Komponenten der Losung modelliert [9] und in ihrer Systemumgebung
definier{Abbildung 3.5] Dieses ermdglicht im Anschluss die Struktur je-
der Komponente im Detail verfolgen zu konnen. In dieser ersten Phase
werden auch die Aktivitdtsdiagramme verwendet, um die Aktivitdten der
Losung mit einer zeitlichen Dimension zu modellieren. Damit konnen die
verschiedenen Phasen der Ausfiilhrung des Registrierungsprozesses, die die
Losung ausmachen, aufgezeigt werden. Dieser Ansatz ermdoglicht es , die
verschiedenen Interaktionen zwischen den Komponenten der Losung im
Detail zu konzipieren.

Dieses fiihrt nun zur zweiten Entwurfsphase. Wie im vorherigen Absatz
erwahnt, wird dabei die Struktur der Komponenten im Detail entworfen.
Dafiir wurden Klassendiagramme ausgewéhlt, um den JAVA-Teil der Lésung
zu modellieren. Auferdem werden Sequenzdiagramme verwendet, um die
Interaktionen zwischen den Komponenten der Losung zu entwerfen. Jede
Phase hat einen statischen Aspekt, der die Komponenten und ihre Struktur
definiert, und einen dynamischen Aspekt, der die Schritte des Registrierungs-
prozesses definiert und diese in die Form von Interaktionen zwischen den
Komponenten iibersetzt.

3.3.1 Phase 1: Allgemeine Konzeptionierung

In der allgemeinen Konzeptionierung werden die verschiedenen Komponen-
ten, die zur Funktionsweise des Registrierungsplugins gehoren, konzipiert,
ohne im Detail auf deren Zusammenspiel einzugehen. Dartiber hinaus
werden die verschiedenen Schritte des Registrierungsprozesses anhand von
Aktivitatsdiagrammen dargestellt.
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Architekturaufbau
die stellt ein UML-Komponentendiagramm dar. Das Dia-

gramm zeigt die verschiedenen Komponenten, die fiir das Funktionieren
des Registrierungsplugins eine Rolle spielen, sowie die Schnittstellen, die sie
verbinden.

Grundsétzlich ist das Registrierungsplugin eine Webanwendung. Webanwen-
dungen bestehen in der regel aus einem Frontend sowie einem Backend.
Der Backend-Teil des Registrierungsplugins enthélt die Webwork Action
des Registrierungsplugins und die definierten REST-Ressourcen, die zur
Erfilllung des zwecks des Plugins benétigt werden. Die Registration REST
Resource(RRS) wird fiir den Prozessablauf notwendige Funktionalitdten
realisieren. Diese Funktionalitdten sind die Erstellung von Notification
schemes, die fiir die Erstellung eines Jira-Projekts notwendig sind, aber
nicht durch den REST Ressourcen von Jira zur Verfiigung gestellt wurden,
das Speichern ungiiltiger Daten der Studierenden in der Datenbank und
das Speichern von Daten des ausgefiihrten Registrierungsprozesses in der
Datenbank. Der Javascript-Controller ruft die Funktionalititen der RRS
iiber REST-Aufrufe auf. Der Frontend-Teil des Plugins besteht aus einem
View und einem JS-Controller. Der JS-Controller fithrt alle Vorprozess-
Validierungen der Daten durch und ruft die REST Ressourcen von Jira
und GitLab auf. Er definiert den Aktionsfluss entsprechend der vom
Server erhaltenen Riickmeldungen. Der JS-Controller aktualisiert auch den
HTML-View, was ein Echtzeit-Feedback des Prozesses garantiert. Aufferdem
dynamisiert er den HTML-View, um den Admin verschiedene Interaktionen
anzubieten. Die REST Ressourcen von sowohl Jira als auch GitLab werden
durch den JS-Controller aufgerufen und nicht durch den Backend-teil des
Plugins, um die kaskadierenden Aufrufe der REST Ressourcen zu vermeiden,
was das Debuggen im Fehlerfall erschwert und die Kopplung zwischen den
Komponenten stark macht. Einige Komponenten der Architektur, wie das
Webwork Action, werden durch den von Atlassian Architektur auferlegt.
Andere Komponenten existieren und werden bereits in dem Fachgebiet
eingesetzt.
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Abbildung 3.5: Registrierungsplugin Komponentendiagramm
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Aktivitdtsdiagramme des Registrierungsplugins

Das dynamische Modell stellt die Abldufe von Ereignissen, Zustdnden und
Reaktionen dar, die im System geschehen miissen. Es steht in engem Zu-
sammenhang mit dem Objektmodell und beschreibt die Steuerungsaspekte
eines Systems unter Beriicksichtigung von Zeit, Abfolge von Operationen
und Interaktionen zwischen Objekten. In der Entwurfsphase eignen sich
Aktivitdtsdiagramme besonders gut zur Beschreibung von Use Cases. Ins-
besondere veranschaulichen und verdichten sie die textliche Beschreibung
von Use Cases und ihre Darstellung in Form von Flussdiagrammen, was sie
leicht verstandlich macht. Im folgenden wird sich auf die Aktivitdten aus der
Sicht des Jira-Administrators konzentriert.

Das in dargestellte Aktivitdtsdiagramm zeigt die Auslosung

von dem erweiteten Registrierungsprozess, basierend auf Systemzustdnden.
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Abbildung 3.6: Aktivitdtdiagramm: Erweiterter Registrierungsprozess
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3.3.2 Phase 2: Detaillierte Konzeptionierung

In diesem Teil werden die JAVA-Klassen, ihre Methoden und Attribute in
Form eines Klassendiagramms im Detail modelliert. Dariiber hinaus wird
anhand von Sequenzdiagrammen ein detaillierter Entwurf der Interaktionen
zwischen den verschiedenen Komponenten, die beim Betrieb des Registrie-
rungsplugins eine Rolle spielen, vorgenommen.

Klassendiagramm der Registration REST Resource

In diesem Teil wird die Komponente Registration REST Resource aus
dem Komponentendiagramm |Abbildung 3.5 im Detail dargestellt. Das
Klassendiagramm ermoglicht es | die verschiedenen Klassen,
Schnittstellen, ihre Attribute und Methoden sowie die Beziehungen zwischen
ihnen zu veranschaulichen. Eine textuelle Interpretation des Diagramms wird

in Form einer Tabelle bereitgestellt.

SubmitDataResource

- activeObjects: ActiveObjects

<<interface>>

RegData 1 - SubmitDataResource(): void
; Srri - createNotScheme(): Integer
. gettE!:esame(): St_r:jng - deletelnvalidUser(): void
- setfileName():vol - getinvalid(): invUser(]

- getlLog():String - setlnvalid(): void

- setLog() A
. e - saveFile(): void
- getDateAndTime():String + filterArray(): void

) ggttg::s(())\%f[] + getUniqueUser(): invUser

<<interface>> invalidUserResourceModel
invUser - matNr: Integer

- getFirstName():String - firstName: String uses
- setFirstName():void - lastName: String
- getLastName():String - email: String
- setLastName():void W problem: String _
- getMatNr():Integer - projectToBeAssigned: String [
- setMatNr() - setMatNr(): void
- getEmail():String - setFirstName(): void
- setEmail():void - setLastName(): void
- getProblem():String - setEmail(): void
- setProblem():String - setProblem(): void

- setProjectToBeAssigned(): void

- getMatNr(): Integer

- getFirstName(): String

- getLastName(): String

- getEmail(): String

- getProblem(): String

- getProjectToBeAssigned(): String

Abbildung 3.7: Klassendiagramm: Plugin Registration REST Ressource
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Tabelle 3.4: Klassendiagramm Beschreibung

Klasse Beschreibung

RegData reprasentiert die Tabelle der Registrierungsdaten in der
Datenbank

invUser reprisentiert die Tabelle der invaliden Studenten in der
Datenbank

SubmitData- | représentiert die benogtige Methoden fiir die Registrati-

Resource on REST Rresource

InvalidUser- reprisentiert, wie ein invalider Student aus der

ResourceModel| Datenbank abgerufen werden sollte

Squenzsdiagramme

In diesem Abschnitt werden die Sequenzdiagramme als dynamische Diagram-
me vorgestellt. Diese Diagramme stellen die Interaktion zwischen Akteuren
und Komponenten durch die verschiedenen logischen Schichten dar Die [AD
stellt ein Sequenzdiagramm fiir den Basis Registrierungsprozess
sowie die benotigten REST-Aufrufe fiir die Erstellung von Jira und GitLab
Objekten.
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Jira-Admin F

Datei hochladen
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Plugin

rontend

Jira Gitlab

ittabzugangsdaten eingeben

egistrierungsprozess starten

Datei parsen und SWP Liste erstellen

Loop/
[SWP_Liste] Berechtigungsschema erstellen
- POST /rest/api/2/permissionscheme
Project erstellen
POST /rest/api/2/project
Gruppe erstellen
POST /rest/api/2/group
—P—’)L(L’JO List User erstellen
[User_Liste] POST /rest/api/2/user

User zur Gruppe zuweisen
POST /rest/api/2/group/user

User zum Project zuweisen
POST /rest/api/2/project/' + projectKey

SWP-Gruppe erstellen

POST /apilv4/groups

Projekt erstellen

POST /api/v4/projects

Projekt zur Gruppe zuordnen

——— A= —— == — =

GET /api/v4/groups/' + groupld + ‘/projects/' + pr

jectld

Loo
[User_Liste]

User zum Projekt zuweisen

GET /apilv4/projects/' + projectld + '/members

Registrierungsprozess fertig

Abbildung 3.8: Sequenzdiagramm: BasisRegistrierungsprozess




Kapitel 4

Implementierung

In diesem Kapitel wird die Realisierung des Plugins befasst. Zun&chst werden
die eingesetzten Technologien beschrieben. Danach wird die Implementierung
des im vorherigen Kapitel vorgestellten Konzepts in zwei Abschnitten
untersucht, ndmlich Backend und Frontend.

4.1 Eingesetzte Technologien

Bei der Implementierung vom Plugin wurden verschiedene Technologien
verwendet. In diesem teil werden sie erlautert.

4.1.1 Atlassian Plugin SDK 6.3.10

Das Plugin SDK von Atlassian verfiigt {iber zahlreiche Funktionaliti-
ten und Schnittstellen. Davon sind fiir die Entwicklung des Plugin das
Projektmanagement-Tool Maven und der integrierte Server Apache Tomcat
wesentlich. Das SDK wurde mit JAVA geschrieben und verwendet die
Funktionen vom Spring Framework. Es besitzt verschiedene JAVA Schnitt-
stellen, mit denen die Entwickler Jira Objekte manipulieren kénnen, z.B. die
Erstellung von einem Projekt oder das Loschen von einem Nutzer.

4.1.2 Representational State Transfer

Bei der Entwicklung einer API fiir eine Webanwendung miissen einige
FEinschrankungen beachtet werden. Eine Variation dieser Einschrankungen
wird als Representational State Transfer oder REST bezeichnet|II]. Es
handelt sich dabei um einen populdreren Standard zur Entwicklung von
APIs, um eine Verbindung zwischen Servern und Clients herzustellen. Ein
wichtiger Aspekt von REST ist das URL-Mapping, ein Beispiel dafiir wére,
wenn Daten vom Server nachgefragt sind (wird durch Rquest bezeichnet),
muss eine entsprechende URL existieren, um die nachgefragte Daten zu

27
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liefern (wird durch Response bezeichnet). Ein Request setzt sich aus vier
Elementen zusammen:

e Der angefragten Endpunkt (abgerufene URL).

e Die verwendete Methode, die den Typ der Request definiert. Die héufig
benutzten sind GET, POST, PUT und DELETE. In dieser Arbeit
wurden GET Requests verwendet, um Daten vom server zu erhalten,
POST Requests, um Daten an den Server zu senden und DELETE
Requests, um einige Daten aus der Datenbank zu l6schen.

e Der Korper von dem Request, der die zugehorige Request-Daten fiir die
Anfrage enthalten kann (nur fiir POST-, PUT- und Delete-requests).
Diese Daten konnen auch in der URL iibertragen(GET Requests)und
unter verschiedenen Formaten gesendet werden, z.B. text, XML, JSON,
binér, etc. Der Typ der Datenkodierung wird in den Request headers
angegeben.

e Die Headers, die die wichtigen Informationen iiber den Nutzer und den
Server enthalten, z.B. Authentifizierungsinformationen oder den Typ
von Datenkodierung.

Nach der Verarbeitung der Request sendet der Server dann sein Response
an den Nutzer. Das Response enthélt auch seine eigenen Headers und
seinen Korper. Der Status des Response wird durch einen HTTP-Statuscode
definiert, der in der Regel einer der folgenden sein kann:

e 2XX: impliziert, dass die Verarbeitung des Request erfolgreich war,
und das passende Response wurde gesendet.

e 3XX: bedeutet, dass das nachgefragte Request zu einer anderen URL
umgeleitet wurde und dort verarbeitet wird.

e 4XX: impliziert, dass die Verarbeitung des Request wegen einen Fehler
an der Nutzerseite nicht erfolgreich war.

e 5XX: impliziert, dass die Verarbeitung des Request wegen einen Fehler
an der Serverseite nicht erfolgreich war.

In der implementierung des Registrierungsplugins wurden Funktionen
definiert, die die REST-Ressourcen von Jira und GitLab aufrufen. Die

zeigt die Funktion create UserInJira. Diese Funktion ruft die

entsprechende URL zur Erstellung von einem neuen User in Jira auf.
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createUserIndira (user) {

: user.

.stringify(
success: (d
toBeReturned = {

1
i

error: (error) {
toBeReturned = {
I
9]

toBeReturned

Abbildung 4.1: Aufruf zur Erstellung von einem neuen User

Die fiir der Aufruf verwendete Methode ist POST und die zu versen-
denden Daten sind vom Typ JSON. Nach der Ausfiihrung des Aufrufs wird
die Riickmeldung entweder ein Erfolg oder ein Misserfolg sein. Die success
Methode impliziert, dass der Aufruf erfolgreich ausgefiihrt wurde. Die error
Methode impliziert, dass der Aufruf nicht erfolgreich war und der Statuscode
des Response wird dann untersucht. Die zeigt die Einstellung
der angewendten Methode, den URL-Pfad und den Typ der Daten, die
beim Aufruf der zugeordnete URL konsumiert und von der implementierten
REST-Ressource erzeugt werden sollen.

4.1.3 JavaScript Object Notation

Abgekiirzt JSONJI], diese Datenstruktur wird verwendet, um Javascript-
Objekte in reinen Text umzuwandeln. JSON-Objekte konnen jede Art
von Daten enthalten, sowohl primitive als auch komplexe. Sie werden
oft bei der Entwicklung von Webanwendungen verwendet, da sie leicht
und schnell zwischen Servern und Clients {ibertragen werden koénnen. Der
Hauptvorteil dieser Objekte besteht darin, dass sie problemlos im geeigneten
Datenformat der Zielprogrammiersprache interpretierbar sind. Die Syntax ist
minimalistisch und wird immer in der Form einer Eigenschaft und seinem
Wert geschrieben.
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@POST
@Path( )
@AnonymousAllowed

@Produces({MediaType. 1)
@Consumes({MediaType. 1)
Response saveFile (@Context HttpServletRequest request) I0Exception

Abbildung 4.2: Verwendung von JSON in der Implementierung der REST
Ressource

die REST-APIs sowohl von Jira als auch von GitLab verwenden JSON
als Datentyp, der in den Korper der Requests und Responses aufgenommen
werden soll. Beim Aufruf einer REST-Ressource vom Typ POST miissen
die zu sendenden Daten zunéchst in ein JSON-Objekt transformiert werden,
andernfalls antwortet der Server mit einem Content-Type Fehlermeldung.
Die implementierte REST-Ressource des Registrierungsplugins verwendet
ebenfalls JSON-Objekte, um Daten zu senden und zu empfangen. Die
zeigt, dass die Methode saveF'ile ein JSON-Objekt als Input
nehmen muss und ein JSON-Objekt erzeugt, das in der Response gesendet
wird.

4.2 Backend

In dem Plugin-Backend wurde die REST Ressource implementiert, die
notwendig ist, damit das Plugin seinen Zweck erfiillen kann.

4.2.1 Implementierung des WebWork Action

Das WebWork Action ist eine JAVA-Servlet, das die Hauptseite des Plugins
ladt, wenn die zugehorige URL von einem Jira Admin abgerufen wird. Die
URL, auf der das Servlet reagiert, lautet:
https://host/jira/secure/RegistrationDataSubmit WebworkAction.jspa

Wenn diese URL von einem normalen Benutzer(also kein Jira Admin)
abgerufen wird, liefert Jira die Fehlermeldung ’Seite wurde nicht gefunden’.

4.2.2 Realisierung der Plugin REST Ressource

Obwohl Jira zahlreiche REST Ressourcen anbietet, miissen noch einige
spezielle Ressourcen implementiert werden, um die Bediirfnisse des Plugins
zu erfiillen. Das Atlassian SDK bietet JAVA-Bibliotheken zur Unterstiitzung
der Entwicklung von REST Ressourcen.

Das SubmitDataResource (SDR) wurde entwickelt, um die Anforderungen
des Registrierung Plugins zu erfiillen. Das SDR stellt fiinf Methoden zur
Verfiigung, die auf bestimmte HTTP Requests von dem Plugin JS-Controller
reagieren. Die entwickelten Methoden sind die folgenden:
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e saveFile: die URL lautet:
https://host/jira/rest/submitdata/1.0/saveF'ile
Diese Methode wird verwendet, um die Registrierungsdatei und den
erzeugten Log in der Datenbank zu speichern. Die Datei und der Log
miissen im Korper vom Request enthalten sein. Das SDR wird im
Erfolgsfall ein Response mit dem Statuscode 201 senden.

e savelnvalid: die URL lautet:
https://host/jira/rest/submitdata/1.0/savelnvalid
Diese Methode wird verwendet, um die Liste der invaliden Studieren-
den in der Datenbank zu speichern. Diese Liste wird in Form eines
JSON Objekts im Korper vom Request enthalten sein. Das SDR wird
im Erfolgsfall ein Response mit dem Statuscode 201 senden.

e getlnvalid: die URL lautet:
https://host/jira/rest/submitdata/1.0/getInvalid
Diese Methode wird verwendet, um die Liste der invaliden Studieren-
den aus der Datenbank zu filtern. Das SDR wird im Erfolgsfall ein
Response mit dem Statuscode 200 senden. Das Response wird die Liste
in Form von einem JSON-Objekt bereitstellen.

e deleteInvalidUser: die URL lautet:
https://host/jira/rest/submitdata/1.0/deleteInvalid/<matNr>
Diese Methode wird verwendet, um einen invaliden Studierenden aus
der Liste von invaliden Studierenden in der Datenbank zu lschen.
Der Eintrag, der matNr als ID hat, wird geloscht. Das SDR wird im
Erfolgsfall ein Response mit dem Statuscode 200 senden.

e createNotScheme: die URL lautet:
https://host/jira/rest/submitdata/1.0/getNotScheme/<schemeName >
Diese Methode wird verwendet, um ein Benachrichtigungsschema mit
schemeName als Name zu erstellen. Das SDR wird im Erfolgsfall ein
Response mit dem Statuscode 200 senden. Das Response wird die ID
von der Schema in Form von einem JSON-Objekt bereitstellen.

Bei Invaliden Requests wird das SDR ein Response mit dem Statuscode 400
senden.

4.2.3 Interaktion mit der Datenbank durch Active Objects

Die Active Objects-Schnittstelle ist ein integriertes Atlassian-Plugin und
stellt eine Reihe von Funktionen, die die Interaktion mit der DB er-
moglichen, bereit. Die zuvor beschriebene implementierte REST Ressource
[Unterabschnitt 4.2.2] setzt Atlassian Active Objects zur Durchfithrung von
Operationen mit der Datenbank ein. Bei der Verwendung von Active
Objects erfolgt das Aktualisieren des DB-Schemas automatisch beim Einsatz
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des Plugins im Jira System. Die Felder der Tabelle werden durch die
Definition einer JAVA-Interface festgelegt, die die Getters und Setters der
Tabellenfelder definiert. Bei der Implementierung von der Plugin REST
Ressource [Unterabschnitt 4.2.2] miissen zwei Tabellen erstellt werden.

Die erste Tabelle heiftt INV-USER und wird die ungiiltigen Studierenden-
eintrdge enthalten. Die JAVA-Interface, die diese Tabelle beschreibt, wurde
in der vorgestellt. Zur Identifizierung von Eintragen wurde
die Matrikulnummer verwendet.

Die zweite Tabelle heiltt REG-DATA. Diese Tabelle speichert die Informatio-
nen der ausgefiihrten Registrierungsprozesse. Die JAVA-Interface, die diese

Tabelle beschreibt, wurde ebenfalls in der vorgestellt.

4.3 Frontend

Das Frontend des Plugin besteht aus der Plugin-Hauptseite und dem JS-
Controller. Im Folgenden wird die Implementierung des Frontends erlautert.

4.3.1 Javascript Controller

Der JS-Controller fithrt den grofien Teil der Logik hinter dem Registrierung
Plugin aus, einschlieflich der Validierung der Daten, der Einrichtung der
SWPs und ihrer Erstellung in Jira und GitLab durch REST-Aufrufe.
Er aktualisiert auch die View entsprechend und dynamisiert die Plugin-
Hauptseite, so dass der Admin mit dem Registrierungsprozess interagieren
kann.

Validierung der Daten

Eine der Hauptfunktionalititen des JS-Controllers ist die Validierung der
Daten und die Einrichtung der SWP-Objekte. Die Validierung erfolgt in meh-
reren Schritten. Nach dem Extrahieren der Daten aus der Registrierungsdatei
wird eine Reihe von Uberpriifungen durchgefiihrt, um die ungiiltigen Daten
zu isolieren. Die ungiiltigen Studenteneintrdgen werden in einer separaten
Liste gespeichert. JS bietet niitzl